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SITE WEB PRINCIPAL: 

stay.dc.gov 

CENTRE DE CONTACT: 1 (833)  4-STAYDC 

(833-478-2932) 
 

 

 

RESTER DC 

PROGRAMME D'AIDE À LA LOCATION D'URGENCE 

GUIDE D'UTILISATION DES APPLICATIONS POUR FOURNISSEURS DE LOGEMENTS 

https://stay.dc.gov/


 

RESTER DC Programme ERA – Fournisseur de logements Guide de l’utilisateur de l’application                                                                2 

CONSIDÉRATIONS POUR VOTRE EXPÉRIENCE DE DEMANDE EN LIGNE 

 

 

CONNECTIVITÉ INTERNET 

▪ S'il vous plaît assurez-vous que vous avez une connexion Internet stable qui vous permettra de compléter l'application 

avec un minimum d'interruptions. Alors  que d'autres navigateurs peuvent être disponibles,  Google Chrome est le 

navigateur préféré. 

 

 REMARQUE : Le portail d'applications en ligne prend en charge l'utilisation de navigateurs mobiles et tablettes. Nous vous 

recommandons d'avoir tous besoin de documents justificatifs chargés sur votre appareil mobile ou tablette avant de 

commencer votre application. 
     

 

 

TÉLÉCHARGEMENT DE 

DOCUMENTS 

Dans le cadre de l'application, vous 

de serez tenu de télécharger les 

documents justificatifs. La 

documentation sera acceptée dans 

l'un des types de fichiers suivants :  

doc, docx, pdf, xls, xlsx, jpg ou png. 

Les téléchargements de fichiers 

individuels seront limités à une 

limite de taille de 20 Mo. 

  

 

 

SIGNATURE DE L'APPLICATION 

Après avoir rempli la demande, on 

vous demandera de lire, de 

reconnaître et d'accepter les 

énoncés de conformité et de 

divulgation liés à l'acceptation et à 

l'utilisation des fonds fédéraux. 

 

 

 

APPLICATION DOWLOAD 

À la fin de votre demande 

en ligne, vous aurez la 

possibilité d'enregistrer 

votre demande complète 

en PDF.  

 

RESPONSABILITÉ DE L'UTILISATEUR 

Comme pour tous les formulaires et documents officiels du District de Columbia, vous êtes responsable de l'exhaustivité et de 

l'exactitude de toutes les informations que vous fournissez sur le portail d'application. Le portail fournit un calcul, une 

validation ou une vérification limités des informations que vous saisissez sur le formulaire, et  vous êtes responsable de saisir 

toutes les informations requises. Si vous ne le faites pas, votre demande peut être retardée ou désapprouvée. 

 

https://www.google.com/chrome/?brand=CHBF&ds_kid=43700052787082148&utm_source=bing&utm_medium=cpc&utm_campaign=1008138%20%7C%20Chrome%20Win10%20%7C%20DR%20%7C%20ESS01%20%7C%20NA%20%7C%20US%20%7C%20en%20%7C%20Desk%20%7C%20Bing%20SEM%20%7C%20BKWS%20~%20Exact%20-%20NEW&utm_term=chrome%20browser&utm_content=Desk%20%7C%20BING%20SEM%20%7C%20BKWS%20%7C%20Exact%20~%20Browser&gclid=CMGR6oXivOwCFUUExQodHxAIbg&gclsrc=ds
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GUIDE D'APPLICATION PORTAIL EN LIGNE 

 

Ce document donne un aperçu du portail de demande en ligne et des étapes àcompléter, ainsi que des 

informations et des documents justificatifs à fournir. S'il  vous plaît examiner ce guide de l'utilisateur dans 

son intégralité avant de commencer votre application en ligne. Vous voudrez confirmer l'admissibilité à 

votre programme  (voir la section 1 Pré-admissibilité de la demande) et préparer la documentation requise 

avant  de commencer la demande en ligne. La documentation requise pour la demande comprend les 

éléments suivants : 

 

 Preuve d'identité (un permis de conduire photo valide (ou expiré huit ans ou moins) ou une carte 

d'identité avec photo délivrée par le district de Columbia ou une autre juridiction de l'État, une carte 

de passeport international ou de passeport valide ou expirée de 5 ans ou moins, une carte de 

résident permanent des États-Unis ou une carte de réception d'enregistrement étranger, une carte 

d'identité du gouvernement des États-Unis et une carte d'identité militaire à charge, etc.) Veuillez 

consulter le fichier de documentation requis pour plus d'informations. 

 Copie signée du contrat de location ou de location qui couvre tous les mois que vous cherchez de 

l'aide. 

 Pour les réclamations locatives exigibles antérieures, la preuve de la délinquance de paiement, qu'il 

s'agisse d'un grand livre financier,d'un avis ou d'une poursuite, ou d'une déclaration ou d'une lettre 

de loyer exigible. 

 Documentation sur l'aide à la location pour le locataire d'un programme fédéral ou d'État (le cas 

échéant) 

 

ONGLET ACCUEIL 
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 La visite du portail en ligne vous emmènera sur la page d'accueil où vous serez présenté avec une 

page LOGIN où vous pourrez entrer un nom d'utilisateur et mot de passe (une fois que vous vous 

êtes inscrit à un compte) pour démarrer de nouvelles applications. Vous aurez également la 

possibilité de vous rendre à l'aperçu du programme pour avoir accès à d'autres renseignements 

et de soutien concernant le programme, la possibilité  d'enregistrer un nouveaucompte etl'accès  

à l'aide et au soutien pour le programme d'aide à la location d'urgence (EER) stay DC. 

 Une fois connecté au portail, vous serez présenté avec un accueil au programme STAY DC - 

Stronger Together en vous aidant page où vous serez en mesure de naviguer pour afficher les 

conditions d'admissibilité, entrer portail d'application, et accéder à  l'aide et le soutien. 

 REMARQUE : Numéro du centre de service à la clientèle STAY DC ERAP situé en haut et en bas du 

portail d'application  (833)-4-STAYDC (833-478-2932) 
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ENREGISTRER UN NOUVEAU COMPTE (PREMIÈRECONNEXION) 

 De la page d'accueil naviguer vers l'onglet Enregistrer  un nouveau compte situé en haut de la 

page. 
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 Entrez des informations sur le préparateur et fournissez une adresse e-mail à laquelle un nom 

d'utilisateur généré par le système et un mot de passe temporaire seront envoyés 

 

 

E-MAIL D'INSCRIPTION 

 

 Vérifiez l'adresse e-mail du préparateur fournie et accédez à votre nom d'utilisateur et mot de 

passe temporaire. 

o Veuillez vous assurer que l'adresse e-mail correcte est fournie car des notifications pour 

différentes étapes du processus de demande seront envoyées à cette adresse. 

 

CHANGER DE MOT DE PASSE 

 

 Connectez-vous au portail en ligne et cliquez sur le lien de connexion  pour modifier votre mot de 

passe 
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DÉMARRER UNE NOUVELLE APPLICATION 

 Démarrez une nouvelle application en  cliquant sur le bouton Démarrer un nouveau fournisseur  

de  logements   
 

 

 

 Une fois dans le portail d'application cliquez sur Démarrer le nouveau bouton Application sous 

l'option Je suis un fournisseur de  logements.   
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FONCTIONNALITÉ DU PORTAIL 

 Sur n'importe quelle page de l'application, vous serez en mesure de suivre vos progrès à la fois sur 

la page actuelle et tout au long de chaque phase de l'application en utilisant les icônes de passerelle 

en haut de l'écran 

 

 
 

 Un certain nombre de règles de validation ont été intégrées dans l'application pour vous faire 

savoir si les données sont manquantes, ont été saisies dans un format incorrect, ou votre réponse 

indique que votre locataire n'est pas admissible au programme 

     

 Veuillez noter que vous êtes responsable de répondre à chaque question de façon complète et 

précise 

 

 De plus, si vous répondez exactement à une question et que vous avez une erreur 

d'admissibilité,veuillez ne pas modifier ou remplacer votre réponse  pour remplir la demande. 

 

 À tout moment du processus de demande, vous pouvez cliquer sur le bouton Enregistrer le projet 

en bas de l'écran pour enregistrer votre travail avant de quitter l'application et de revenir plus tard 

pour la compléter. 
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 Après avoir terminé tous les champs obligatoires sur chaque page, vous pouvez passer à la suivante 

en cliquant sur le bouton Suivant 
 

 
 Sur chaque page suivante, vos progrès seront mis à jour, et les pages précédemment 

concurrencées seront mises en surbrillance avec une marque de contrôle verte 

 

 
 

 Les champs obligatoires sont indiqués avec un astérisque rouge (*) 

 

 
 

 Une fonction de pointe d'outil est disponible sur certaines questions en cliquant sur l'icône du 

point d'interrogation bleu. En cliquant sur cette icône fournira des informations supplémentaires 

sur le terrain ou afficher un exemple du document à partir duquel les informations peuvent être 

obtenues. 

 

 
 

 Cliquez sur le bouton Ajouter le document pour télécharger toute documentation justificative 

requise 

 

 
 

 Un téléchargement réussi entraînera l'affichage du nom du fichier 
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 Assurez-vous d'enregistrer vos progrès souvent afin que votre session en ligne ne soit pas 

expirée. Les sessions expirées exigeront que vous réintégriez vos informations d'identification de 

connexion pour continuer votre application 

 

 

 Les applications précédemment enregistrées (c.-à-d. sous forme de brouillon) peuvent être 

récupérées en allant à l'onglet  Applications   
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 Les demandes soumises précédemment seront disponibles en mode lecture seule et ne peuvent 

pas être modifiées 

 

 Les demandes en cours et soumises peuvent être imprimées en cliquant  sur l'icône  d'impression 

 

 

 

 

 

 Afin de gagner du temps tout en remplissant ces applications, vous pouvez utiliser la fonction 

Auto-Fill   

• Autofill se souvient et remplit des informations spécifiques et forme des champs dans le 

cadre du navigateur Web sur votre ordinateur. Dans un monde parfait, le remplissage 

automatique devrait gagner du temps dans une variété de situations, et dans la plupart des 

cas, c'est exactement comme ça que ça marche. 

• Autofill est idéal lorsque vous avez besoin de remplir une adresse pour les achats en ligne 

ou le dépôt de documents. Il est également utile lorsque vous recherchez fréquemment des 

choses similaires et lorsque vous souhaitez enregistrer des informations de connexion ou de 

paiement non sensibles. 

 

Comment gérer vos fonctionnalités complètes de remplissage automatique avec Chrome 

1. Ouvrez le navigateur Google Chrome. 

2. Cliquez sur l'icône paramètres Chrome dans le coin supérieur droit de la fenêtre du navigateur. 

3. Dans le menu drop-down qui s'affiche, sélectionnez Paramètres. 
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4. Sur le côté gauche de l'écran, cliquez sur le sélecteur Autofill. 

 

5. Jen le milieu de l'écran, sous la section Autofill, vous êtes présenté avec trois choix:  Mots de passe, 

méthodes de paiement, et lesadresses  et plus encore. 



 

RESTER DC Programme ERA – Fournisseur de logements Guide de l’utilisateur de l’application                              

13 

 

• Passe 

 

Afficher un mot depasse : Pour afficher un mot de passe, sur le côté droit de l'entrée, cliquez sur 

l'icône. Si le mot de passe n'est pas révélé immédiatement, entrez votre mot de passe de compte 

Windows ou Microsoft, cliquez à nouveau sur l'icône.  

 

Supprimer un password: Pour  supprimer un mot de passe, sur le côté droit de l'entrée, cliquez 

sur l'icône et sélectionnez  Supprimer de la liste de drop-down. 

 

 

• Méthodes depaiement : Pour activer ou désactiver le remplissage automatique des méthodes de 

paiement dans Chrome, cliquez sur le commutateur de basculement à côté des méthodes 

d'épargne et de remplissage. 

 

 

 

• Adresses et plus encore 
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o Pour activer ou désactiver le remplissage automatique des adresses dans Chrome, cliquez 

sur le commutateur de basculement à côté des adresses Enregistrer et remplir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PRÉ-ADMISSIBILITÉ 

La page pré-admissibilité présente des questions clés qui peuvent aider à déterminer l'admissibilité. 

 

 Entrez l'adresse physique  (numéro, rue, ville, fermeture éclair et état) de l'unité  locative pour 

laquelle une assistance est demandée 
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o Une fois l'adresse saisie,  cliquez sur le bouton « Valider l'adresse »  et confirmez l'adresse en 

cliquant sur le bouton « Accepter l'adresse formatée » 

 

 

o Veuillez noter les informations ward  (autopopuler  lors de la validation de l'adresse) 

 

 
 

 Indiquez si votre locataire  est un membre de votre famille immédiate en choisissant le bouton « 

Oui » ou « Non». Des exemples de membres de la famille immédiate comprennent , maisne  sont 

pas limités à, parents,  enfants oufrères et sœurs 

o Les locataires et les fournisseurs de logements qui sont des membres de la famille 

immédiate ne sont pas admissibles à ce programme. 

 

 
 

 

 

 

 

 Identifiez le type d'aide que vous cherchez en cochant les cases (es) qui s'appliquent. 
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 Indiquez si vous présentez une demande en raison d'une demande de votre locataire en 

sélectionnant le bouton « Oui » ou « Non » 

o Si « Oui », entrez le numéro de demande fourni par votre locataire en plein champ 

 

 
 

 

En fonction des réponses aux questions, un demandeur sera avisé s'il peut être admissible à 

présenter une demande. 

 

 Lisez attentivement et comprenez les exigences d'admissibilité  décrites dans les questions 

fréquemment posées  pour confirmer que  vous êtes admissible au programme 

 

 Répondez honnêtement à chaque question et ne remplacez pas les réponses exactes afin de 

participer  à ce programme si vous n'êtes pas admissible autrement 

 

 Notez que vos réponses à d'autres questions dans la demande peuvent mener à une détermination 

de l'inadmissibilité 

 

COORDONNÉES 

La page Coordonnées capture les informations de base vous concernant en tant que représentant du 

fournisseur de  logements ou  du  fournisseur de  logements 

 Indiquer si le fournisseur de logements  sur le document de location est une personne ou une 

entreprise en sélectionnant le bouton « Individuel » ou « Société » 

 

 

o Si « Individuel », saisissez vos renseignements comme indiqué dans le bail : 

▪ Nom (premier, moyen, dernier) 

▪ Adresse postale (numéro, rue, ville, fermeture éclair et état) 

▪ Coordonnées (numéro de téléphone et adresse e-mail) 
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▪ Numéro de sécurité sociale ou numéro d'identification fiscale 

▪ Indiquez si vous avez un permis de conduire valide en sélectionnant le bouton « Oui » 

ou « Non ». 

• Si oui, entrez votre numéro de permis de conduire, l'état du permis de 

conduire et téléchargez une copie de votre permis de conduire 

 

 
 

• Si « Non », téléchargez une copie d'une autre pièce d'identité émise par le 

gouvernement (p. ex. passeport, pièce d'identité militaire, carte de résident 

permanent des États-Unis,etc. ) 

 

 
 

▪ Indiquez votre classification d'entreprise en sélectionnant une option dans le box 

 

 
 

▪ Indiquez si en tant que fournisseur de logement, êtes-vous également lepropriétaire. 

• Si oui,aucune autre information requise pour cette section. 

 



 

RESTER DC Programme ERA – Fournisseur de logements Guide de l’utilisateur de l’application                              

18 

• Si non,indiquez si le propriétaire est un particulier  ou  une  entreprise. 

 

▪ Car lorsque l'indication individuelle  ou  commerciale  est choisie, entrez  : 

• Adresse propriétaire 

o (Assurez-vous également de valider  l'adresse) 

 

• Entrez le numéro de téléphone du propriétaire et le courriel du propriétaire 
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o Si "Société« , entrez   les informations telles que notées dans le bail : 

▪ Nom légal 

▪ Adresse postale (numéro, rue, ville, état et code postal) 

▪ Numéro de téléphone et adresse e-mail de l'entreprise 

▪ Coordonnées de l'entreprise (prénom, prénom et nom de famille)  

▪ Prénom, prénom et nom de famille 

▪ Date de naissance 

▪ numéro de téléphone 

▪ adresse courriel 

 

▪ Indiquez si le contact de l'entreprise a un permis de conduire valide en sélectionnant 

le bouton « Oui » ou « Non » 

• Si oui, entrez votre numéro de permis de conduire, l'état du permis de 

conduire et téléchargez une copie de votre permis de conduire 
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• Si « Non », téléchargez une copie d'une autre pièce d'identité émise par le 

gouvernement (p. ex. passeport, pièce d'identité militaire, carte de résident 

permanent des États-Unis,etc. ) 

 

 

▪ Numéro d'identification de l'impôt sur les sociétés 

 

▪ Numéro DUNS de la société(Data Universal Numbering System) 

 

▪ Indiquez votre classification d'entreprise en sélectionnant une option dans la boîte de 

drop-down 

 

 
 

▪ Indiquez le nombre d'unités locatives dans votre propriété 

 

▪ Si 1-2 unités locatives sont  choisies, entrez le numéro de licence d'entreprise de 

base 
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• Si le numéro de licence d'entreprise de base n'est pas disponible, veuillez 

remplir la demande de licence auprès du Département de la consommation et 

de la réglementation de DC (DCRA). 

• https://dcra.dc.gov/service/view-business-licenses-offered-get-business-license 

 

▪ Si 3 unités locatives ou plus sont  choisies, entrez le numéro de licence de base 

• Si le numéro de licence appartement n'est pas disponible, veuillez remplir la 

demande de licence auprès du Département de la consommation et de la 

réglementation de DC (DCRA). 

• https://dcra.dc.gov/service/view-business-licenses-offered-get-business-license 

 

▪ Indiquez si, en tant que fournisseur de logements, êtes-vous également le 

propriétaire. 

• Si oui,aucune autre information requise pour cette section. 

 

• Si non,indiquez si le propriétaire est un particulier  ou  une  entreprise. 

 

▪ Car lorsque l'indication individuelle  ou  commerciale  est choisie, entrez  : 

https://dcra.dc.gov/service/view-business-licenses-offered-get-business-license
https://dcra.dc.gov/service/view-business-licenses-offered-get-business-license
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• Adresse propriétaire  

o (Assurez-vous également de valider  l'adresse) 

 

• Entrez le numéro de téléphone du propriétaire et le courriel du propriétaire 

 

 

 

INFORMATIONS LOCATIVES 

 Entrez le nom de propriété (le cas échéant) 

 Télécharger une preuve de propriété de la propriété (p. ex., relevé hypothécaire) 

 Indiquer si le locataire reçoit une aide à la location d'un programme fédéral ou d'État en choisissant 

le bouton « Oui » ou « Non » 

o Si « Oui » 

▪ Sélectionnez le nom de l'organisme qui paie l'aide à la location à partir de laboîte de 

chute -down 

▪ Télécharger la documentation de l'aide à la location 
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 Entrez le nom du locataire (premier, moyen et dernier) et l'adresse e-mail 

 

 Indiquer si un avis d'expulsion a été émis au locataire en choisissant le bouton « Oui » ou « Non » 

o Si « Oui », joindre l'avis d'expulsion ou la déclaration/lettre de loyer dû 
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 Entrez les renseignements suivants sur le bail et joindre une copie signée du contrat de location ou 

de location qui couvre tous les mois où vous cherchez de l'aide 

o Signature du contrat de location original de date 

o Date de signature du contrat de location actuel 

o Date de fin du bail actuel, ou date à laquelle le bail est devenu mois après mois 

 

 
 

 

 Vous devrez ajouter chaque mois pour lequel vous cherchez à payer en cliquant sur le bouton 

« Ajouter le mois » et en entrant les informations suivantes: 

o Mois et année 

o Montant total du loyer mensuel 

o Loyer impayé dû 

o Indiquer si ce montant est dû au-delà 

▪ Si « Oui », entrez les frais de retard applicables 

o Montant fourni par un autre programme fédéral, d'État ou local 

 

 
 

(REMARQUE : L'aide demandée à ce programme sera automatiquement calculée à partir des 

renseignements fournis) 

(REMARQUE : Vous devrez cliquer sur le bouton « Ajouter le mois » et saisir les informations ci-

dessus individuellement pour chaque mois d'assistance) 

 

LOGEMENT PROVIDER  INFORMATION DE PAIEMENT 

Ce programme est conçu pour effectuer des paiements directement aux fournisseurs de logements et de 

services publics.   Par conséquent, veuillez fournir : 

 Adresse de transfert de fonds pour le fournisseur de logements (boîte  de rue ou postale,ville, État 

et code postal) 
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o Si l'adresse de transfert de fonds est la même que votre adresse postale, aucune autre étape 

n'est nécessaire 

o Si l'adresse de transfert de fonds est différente de votre adresse postale, voir  ci-dessous : 

▪ Une fois l'adresse saisie, cliquez sur le bouton « Valider l'adresse » et confirmez 

l'adresse en cliquant sur le bouton « Accepter l'adresse formatée » 

 

 
 

 

 

 

 

certification 

 

 Vous devez indiquer que vous avez accepté,  lu  etcompris  lesdéclarations e 

d'attestations,deaccusés de réception,  de conditions et d'autorisations  

o DÉCLARATIONS D'ATTESTATION 

▪ I/Nous attestons que toutes les informations fournies dans cette demande pour le 

STAY DC sont correctes et complètes au meilleur de mes connaissances.* 

▪ I/Nous attestons qu'il y a une obligation actuelle de location ou de location pour 

l'unité locative et les périodes présentées dans la cette demande pour le programme 

STAY DC.* 
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▪ I/Nous attestons que j'ai une obligation de location actuelle pour l'unité locative et sur 

la période mensuelle pour laquelle l'aide est demandée en vertu de cette demande.* 

 

 

o Remerciements 

▪ Je/Nous comprenons que la soumission électronique de ma demande et de ma 

signature électronique sert d'attestations écrites et signées aux fins du programme 

STAY DC. 

▪ I/Nous déclarons (ou certifions, vérifions ou état) sous peine de parjure que ce qui 

précède est vrai et correct. Nous acceptons de fournir, sur demande, des 

renseignements ou des documents supplémentaires sur demande à l'administrateur 

du programme. 

▪ Je/Nous comprenons également que les fausses déclarations ou renseignements 

seront des motifs de refus de notre demande, de résiliation de l'aide à la location ou 

aux services publics, de récupération des fonds déboursés et/ou d'interruption de 

participation à d'autres programmes d'aide actuels ou futurs administrés par le DHS. 

▪ Je/Nous comprenons qu'il s'agit d'une demande d'aide et la signature de cette 

demande ne lie pas le programme STAY DC à offrir une aide à la location ou aux 

services publics et ne nous oblige pas à accepter l'aide offerte. 

▪ Je/Nous comprenons que des efforts raisonnables seront faits pour effectuer des 

paiements directement à mon fournisseur de logements ou à notre fournisseur de 

services publics. Dans le cas où des paiements sont effectués directement à moi/nous 

(p. ex., en raison du refus du fournisseur de ménage de participer au programme), 

tous les fonds qui m'ont été versés dans le cadre du programme STAY DC doivent 

être versés à toute obligation de location et de services publics en souffrance 

applicable. 

▪ Je/Nous n'avons aucune objection aux demandes du district, du département du 

Trésor des États-Unis ou des personnes conception, dans le but de vérifier les faits 

énoncés ci-après. 

▪ I/Nous avons reçu, lu et compris les exigences d'admissibilité au programme STAY 

DC, les lignes directrices du programme et les exigences de conformité et herby 

accepter de les respecter pour la durée pendant laquelle elles sont appliquées. 

▪ Je/Nous comprenons que la soumission électronique de ma demande et de ma 

signature électronique sert d'attestations écrites et signées pour le programme STAY 

DC. 
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▪ I/Nous déclarons (ou certifions, vérifions ou état) sous peine de parjure que ce qui 

précède est vrai et correct. Nous acceptons de fournir, sur demande, des 

renseignements ou des documents supplémentaires sur demande à l'administrateur 

du programme. 

▪ Je/Nous comprenons également que les fausses déclarations ou renseignements 

seront des motifs de refus de notre demande, de résiliation de l'aide à la location ou 

aux services publics, de récupération des fonds déboursés et/ou d'interruption de 

participer à d'autres programmes d'aide actuels ou futurs. 

▪ Je/Nous comprenons qu'il s'agit d'une demande d'aide et la signature de cette 

demande ne lie pas le programme STAY DC à offrir une aide à la location ou aux 

services publics et ne nous oblige pas à accepter l'aide offerte. 

▪ Je/Nous convenons que tous les fonds qui m'ont été émis dans le cadre du 

programme STAY DC seront appliqués à la retraite de toute obligation locative du 

ménage locataire référencée dans la cette demande. 

▪ Je/Nous n'avons aucune objection aux demandes de renseignements dans le but de 

vérifier les faits énoncés ci-après. 

▪ I/Nous avons reçu, lu et compris les exigences d'admissibilité au programme STAY 

DC, les lignes directrices du programme et les exigences de conformité. 

 

 

 

o AUTORISATION DE LIBÉRER INFORMATILE 
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▪ Votre signature sur ce formulaire autorise le programme STAY DC à utiliser cette 

autorisation et les informations obtenues avec elle, à administrer le programme STAY 

DC et à appliquer les règles et les politiques associées au programme STAY DC. 

▪ Toute personne ou organisation, y compris tout organisme gouvernemental, peut 

être invitée à divulguer des renseignements. Les renseignements peuvent être 

demandés, mais ne se limitent pas aux tribunaux,  aux organismes d'application de la 

loi et à d'autres tiers commerciaux, sans but lucratif et gouvernementaux 

raisonnablement réputés. 

▪ En signant ce formulaire, j'autorise les personnes, agences, entreprises ou sociétés 

susmentionnées à mettre à disposition tous les documents ou documents liés au 

programme STAY DC aux fins d'inspection et de copie. 

J'autorise par la présente le programme STAY DC à publier des informations me concernant/mon 

entreprise ou mon organisation et tous les prix que je peux recevoir sur un site Web public 

consultable dans le cadre de ses efforts de transparence publique et de responsabilisation. Votre 

signature sur ce formulaire et la signature de chaque membre de votre ménage âgé de 18 ans ou 

plus autorise le Programme d'aide à la location d'urgence à utiliser cette autorisation et les 

renseignements obtenus avec lui, pour administrer et appliquer les règles et les politiques. 

 

 

o ACCEPTATION DES PAIEMENTS ET ACCUSÉS DE RÉCEPTION POUR LE FOURNISSEUR DE 

LOGEMENTS 

▪ Je/Nous comprenons que le locataire doit continuer à vivre dans la propriété locative 

pour laquelle une aide est demandée. 

▪ En tant que demandeur, nous acceptons d'accepter le montant versé dans le cadre 

du programme d'aide à la location d'urgence, en tant que paiement intégral, pour 

tous les loyers exigibles, y compris tous les frais de retard ou intérêts. Le fournisseur 

de logements accepte de rejeter, avec préjudice, toute poursuite en expulsion 

déposée. 

▪ Si I/We en tant que fournisseurs de logements a émis un avis de 7 jours au locataire, 

le fournisseur de logements accepte de ne pas faire respecter et de retirer l'avis de 7 

jours jusqu'à ce que l'admissibilité du locataire à ce programme ait été déterminée. Si 

le locataire n'est pas admissible à l'aide,  le fournisseur de logements devra émettre 

un avis supplémentaire pour procéder à toute expulsion. 
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▪ I/We en tant que fournisseur de logement conviennent que, si on le paie pour le loyer 

futur, le fournisseur de logements permettra au locataire de rester dans la propriété 

pendant la durée du loyer est prépayé. 

 

 
 

 Signez électroniquement l'application chaque section en cliquant sur le bouton « Signe 

électronique » 

 

 
 

 AUTORISATION DE LA LOI SUR L'ÉVALUATION ÉQUITABLE DU CRÉDIT 

o Vous comprenez qu'en cliquant sur le bouton Je suis d'accord immédiatement après cet avis, 

vous fournissez des « instructions écrites » au district de Columbia (« le district ») en vertu de 

la Loi sur l'évaluation équitable du crédit autorisant  le district à obtenir des renseignements 

de votre profil de crédit personnel ou d'autres renseignements d'Experian. Vous autorisez le  

District à  obtenir ces renseignements uniquement pour confirmer votre identité afin d'éviter 

les transactions frauduleuses en votre nom pour le Programme d'aide à la location  

d'urgence STAY DC. 

 

 Lire la déclaration de suivi de l'état du demandeur et soumettre une demande en cliquant sur le 

bouton « Soumettre » 

 



 

RESTER DC Programme ERA – Fournisseur de logements Guide de l’utilisateur de l’application                              

30 

 

 Vous recevrez le message ci-dessous lors de la soumission 
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                                                    appendice 

DOCUMENT / 

INFORMATIONS 
EXEMPLE ILLUSTRATIF 

 

 

 Preuve d'identité 

o Un permis de conduire photo valide (ou expiré de huit ans ou 

moins) ou une carte d'identité avec photo délivrée par le district 

de Columbia ou une autre juridiction de l'État 

o Passeport international ou carte passeport valide ou expirée 5 ans 

ou moins 

o Carte de résident permanent des États-Unis ou carte de réception 

d'enregistrement étranger 

o Carte d'identité dépendante du gouvernement américain et de 

l'armée 

o Une carte d'identité avec photo valide de n'importe quelle 

université, collège, collège technique ou école secondaire des 

États-Unis. La carte doit contenir votre nom et votre photo 

o Carte d'identité vérifiable délivrée par l'employeur à condition 

qu'elle contienne une photographie ou des informations telles 

que le nom, la date de naissance, le sexe, la taille, la couleur des 

yeux et l'adresse 

 Copie signée du contrat de location ou de location qui couvre tous les 

mois où vous cherchez de l'aide 

 Avis d'expulsion pertinent ou déclaration/lettre de loyer dû (le cas 

échéant) 

 Documentation sur l'aide à la location pour le locataire d'un programme 

fédéral ou d'État (le cas échéant) 

 

 

Permis de conduire et 

carte d'identité d'État 

 

           
 

 


